VSeobecné obchodni podminky

Podminky dohody o sdileni pistupu k si ti Internet
(dale jen . podminky . )
Cl. 1 PREDMET a podminky uzaeni DOHODY

1.1 Sdilejici, jimz je Ludmila FILIPOVA, Praha $blonecka 416 / 58CI0: 75122111,
Oswdcenicislo: 2229 se zavazuje zajistit spolusdilejicimistpp k siti Internet a jejim
sluzbam prosednictvim pevného nebo radiovehidppjeni k datové siti sdilejiciho v souladu
s generdlni licendi. GL . 28/S/2000 v poz§Bim zréni zdkona:. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich VO-S/1/07.2005-9, (déle .zakon.), jakoz i dalSi sluzby, které
si spolusdilejici dohodl v dohea sdileni pistupu k siti Internet (dale jen .objednané
sluzby.).

1.2 Poskytovani objednanych sluzeb se realizujstiganictvim pipojky k datové siti
sdilejiciho, ktera se nachazigwmebo uvnit nemovitosti na adrese uvedené v dahoddileni
pristupu k siti Internet (déle jen .dohoda.) jakotmisstalace a ktera je povaZzovana za
koncovy bod sit sdilejiciho (dale jen koncové misto.yeBavacim mistem se rozumi u
pevného kabelovéhdipojeni posledni fistupné z&zeni sdilejiciho, u radiovéhdgipojeni se
piredavacim mistem rozumiigtupovy bod sdilejiciho (dale jebegplavaci misto).

1.3 Spolusdilejici se zavazuje plnit své povinndigtitchto podminek a za dohodnuté sluzby
platit pfislusné poplatky v souladu s podminkami uvedenydohod a €chto podminkach.

V piipadt Ze, spolusdilejici nevrati sdilejicimu podepsahahodu ma se za to Ze, uhrazenim
prvniho pravidelného poplatku dle ceniku za objeérgluzby v jeho pIné vysi
spolusdilejicim je povazovano za souhlasny projée spolusdilejiciho s touto dohodou,
cenikem a podminkami dohody a takovato doha@g#an platného ceniku a podminek
dohody se stava pro ®blohodnuvsi se strany platnoudninou.

1.4 Objednané sluzby uvedené v dohotbhou byt zminény dohodou dohodnuvsSich se stran
v rozsahu moznosti sdilejiciho. Navrh na&mmobjednanych sluzeb je dohodnuvsi se strana
povinna sdlit druhé dohodnuvsi se strampravidla ve liite¢ nejmért 30 (ficet) dm pred
zamyslenou ginnosti navrhované zéy. Zménu objednanych sluzeb nelze zpravidla provést
castji nez jedenkrat za 3i{} kalend&ni mésice.

Cl. 2 OBSAH sluzeb 2.1 Spolusdilejici bere gdami, Ze sdilejici nenese odpduost za
obsah a vyuziti objednanych sluzeb, nebo za infoenadaje a data dostupna v siti

Internet, pestoze jsou tyto informaceiptupné a pouzivané préstinictvim objednanych
sluzeb, ani zaienos udaj a dat progednictvim si Internet, ani za furinost a
provozuschopnost propojeni koncovéhtizeni spolusdilejiciho s koncovym mistem.

Cl. 3 ZARIZENI PRO POSKYTOVANI OBJEDNANYCH SLUZEB 3.1 Teclukia zaizeni,
prostednictvim kterych jsou objednané sluzby dodavajeyiehz sogdasti jsou ve vyliném
vlastnictvi sdilejiciho (dale jen iaeni sdilejiciho.) a ten je opramje podle svého uvazeni
menit, dophovat, gemig’ovatci upravovat.

3.2 Spolusdilejici je povinen si zabedpgookud se dohodnuvsi strany nedohodnou jinak,
legalni hardwarové a softwarové preskky (\Wetre jejich instalace), vstupni a vystupni
zaizeni a jejich funknost potebné pro fipojeni ke koncovému mistu (déle jen .koncoveé
zaizeni spolusdilejiciho.). Sdilejici neodpovidawskiénostci provoz koncového ze&eni
spolusdilejiciho.

3.3 Spolusdilejici se zavazugedre pouzivat zEzeni sdilejiciho a dofkova zdizeni,

zejména se spolusdilejici zavazujeiimgovat k zdizeni sdilejiciho ani k dojpgkovym
zarizenim zadnéistroje, které nebyly schvaleny sdilejicim nebao&teespiuji poZzadavky
piisludnych bezpmostnich, technickych a pravnictedpisi platnych vCeské republice.



3.4 Spolusdilejici je povinen vratitizzeni sdilejiciho nebo dagiové z&izeni nejpozdi do

7 dni od ukorgeni dohody, a to na své naklady a nebé&izpe

3.5 Jestlize spolusdilejici nevratiizani sdilejiciho nebo dafiove zdizeni ve lfite

uvedené v fedchozim odstavci nebo jej vrati ve stavu nefuaitk nebo ve stavu, ktery
zjevré neodpovida &nému opdebeni, je sdilejici opra¥n tovat spolusdilejicimu
jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 100% jeho hogptatné v den uzaeni dohody.

3.6 Spolusdilejici neni opréumse z&zenim sdilejiciho ani s dafdovym zd&izenim
jakymkoliv zpisobem nakladat. Spolusdilejici nesmi zejménénmisto jeho instalace bez
védomi sdilejiciho, poskytovat jej jako zastavu nghayvézt mimo tzem{eské republiky.
Spolusdilejici neni opragn do zdizeni sdilejiciho ani do dajfkovych zdizeni jakkoli
zasahovat ani umoznit takové zasafeyitosols, ktera k takovym zadsam neobdrzela od
sdilejiciho pisemné oprasmi.

3.7 Spolusdilejici je povinen informovat sdilejiitzcizeni, kradezi, ztgtzniceni nebo
poSkozeni ZAzeni nejpozdi do 24 hodin od vzniku takové udalosti. Dojdéd«di znteni,
odcizeni nebo poskozeniZzeni nebo jehoasti dle pedchozi ¥ty, ma spolusdilejici pravo
na jeho vymdnu, a to po zaplaceni nahrady skody sdilejicimu.

Cl. 4 UZIVANI OBJEDNANYCH SLUZEB SPOLUSDILEJICIM 4.Bpolusdilejici se
zavazuje poskytnout sdilejicimu veSkeroucsmuost potebnou pro pléni predmétu dohody.
4.2 Spolusdilejici je povinen zpravidlgedem, nejpozgji vSak do 7 di, informovat
sdilejiciho o kazdé z&¢n¢ udaji spolusdilejiciho nebo platce uvedenych v déh@djm.
telefonni spojeni, adresy, MAC adresyipace).

4.3 Je-li pro realizaci dodavky objednanych sludetna odborna spoluprace s dodavatelem
koncového zézeni spolusdilejiciho, je spolusdilejici povinieng své naklady zabezfie
Spolusdilejici se zavazuje seznamit se se zasamhihy sfovych sluzeb a opetaich
systént, jejichz znalost je nezbytna k uzivani objednarsloieb.

4.4 Spolusdilejici timto wtlje sdilejicimu nebo sdilejicim p&ené osob nebo firme

souhlas s prova@tim praci souvisejicich s dodavkou objednanychesludgpravou, Upravou,
montazi, adrzbou, seenim, dopldnim, znénou, gemistnim, revizi, lienim¢i demontazi
apod. z&ézeni sdilejiciho a dofikového zéizeni v prostorach mista instalace, a pokud to
bude nezbytné pro pini predmeétu dohody i do ostatnich prostanemovitosti, ve které se
nachazi koncové misto, a to zét@mnosti spolusdilejicih& jeho zastupceifpadré pokud

to vyZaduji okolnosti i v jejich néfiomnosti (zejména objekty s kabelovym rozovodeivone
dostupné kiiem nebo jinym proggédkem pro vstup). Zacélem plréni dohody se
polusdilejici zavazuje umoznit na pozadani sdikajicnebo sdilejicim p@vené firne piistup
do prostor mista instalace po celou dobu trvanddghjakoZ i v souvislosti s jejim
ukontenim nebo i po jejim uk@eni (po ukoteni se rozumi zejmeéna objekty s kabelovym
rozovodem nebo dostupnéddim nebo jinym progtdkem pro vstup). Zacglem plreni
dohody je spolusdilejici povinen vipact Instalace nebo umisti z&izeni v prostorech které
nejsou jeho vlastnictvim si obstarat souhlas viatid) objektu nebo jim pé&weného spravce
v piipact Ze, tento souhlas si spolusdilejici netipatnese sdilejici Zadnou odpdiost za
dusledky z toho vyplyvajici. Sdilejici ma za to Zespolusdilejici tento souhlas ofiba to i v
piipadt pokud ho spolusdilejicifpinstalaci nepedlozi. Spolusdilejici nese veSkerou
odpowdnost spojenou sidledky které vzniknou vifpad Ze, si tento souhlas neobstaral
nebo ho f instalaci nepedlozil. Sdilejici si vyhrazuje pravo ponechatizeni souvisejici s
Instalaci a provozemipojeni na mista to i po ukoteni dohody.

4.5 Po dobu trvani dohodytrre byt spolusdilejicimu poskytnuta nevyhradni aevqitelna
licence na uzivani software sdilejicihofpbného k provozovani objednanych sluzeb na
zakladt samostatné liceémi smlouvy mezi spolusdilejicim a sdilejicim. Pokpdlusdilejici
porusi podminky licence na vyuziti software sdiiéd, povazuje se tato skabest za
podstatné poruseni dohody. Sdilejici si vyhraztge@ed instalaci software sdilejiciho do



koncového zézeni spolusdilejiciho provést na koncovérfizami spolusdilejiciho
antivirovou kontrolu. Provedenim antivirové konyredilejici v Zzadnémifpade nezariuje,
Ze antivirova kontrola zjisti a odstrani veSkem§ via koncovém Zé&eni spolusdilejiciho.
4.6 Spolusdilejici bere n&domi a souhlasi s tim, Ze sdilejici vede elektkamiddatabazi
spolusdilejicim uskuteénych operaci v ramci gisdilejiciho i mimo ni. Spolusdilejici timto
uckluje souhlas sdilejicimu gipadnym ndenim objemu fenesenych dat technickymi
prostedky sdilejiciho, pap jinymi ¢innostmi obdobného charakteru.

4.7 Spolusdilejici bere n&domi, Ze instalace, pouzivani, kontrola, udrzbaawpa
odstrarni za&izeni sdilejiciho a dopkovych zdizeni nize vést k vypadku objednanych
sluzeb, pipadré vést ke ztrat dat na koncovém ti@eni spolusdilejiciho. Spolusdilejici je
vyluéné odpovdny za provedeni zalohovani dat na koncovétizeai spolusdilejiciho a
sdilejici nenese jakoukoliv odp@inost za to, zda spolusdilejici takové zalohovahi d
provedI¢i nikoliv.

4.8 Sdilejici pideli spolusdilejicimu IP adresu, kterou je sdilepigfavrén menit, pokud si
tak vyZzadaji technické, provozni nebo orgatiigaiivody na straé sdilejiciho. Spolusdilejici
se zavazuje se svou IP adresou nakladat jaked&rd/m udajem. Spolusdilejici nese
odpowdnost za pouziti své IP adresy, za veSkeré matendbrmace a Udaje umésté na
domovské strance spolusdilejiciho, jakoZ i za mBre a Udaje pouzité spolusdilejicim v
souvislosti s uzivanim objednanych sluzeb. Spolejécii bere na #domi, Ze komunikace
prostednictvim si Internet neni bezgea a penasené udaje mohou byt napadeny nebo
ztraceny. Spolusdilejici bere n&demi, Ze pi uZivani objednanych sluZzeb nebo jinych sluzeb
on-line, existujici mohou existovat éité aplikace, progednictvim kterych mohoueti
osoby ziskat fistup ke koncovému gaeni spolusdilejiciho. Sdilejici nenese zadnou
odpowdnost za jakékoliv Skody vyplyvajici nebo jinakvatahujici k takovémuifstupu
tietich osob do koncovéhoifzzeni spolusdilejiciho nebo k jakékoli z&rdat spolusdilejiciho
umistnych na koncovém t&eni spolusdilejiciho ani zdéipadné uzivani takovych aplikaci
spolusdilejicim.

4.9 Spolusdilejici se dale zavazuije:

a) uzivat objednané sluzby v souladu s platnymindréi piedpisy a&mito podminkami;

b) neporuSovat autorska a jina pratetith osob, zejména prava dusevniho vlastnitztich
stran, jako naifklad autorska prava na software, filmy, hudbutadeafie, nebo pouzivani
ochrannych znamek;

c) nepodnikat Zadné pokusy o ZpFani udaj z datové sétykajici se jinych zdzeni
uzivateh nebo piinik do jinych datovych sitii sluzeb, pro které nema opraw k pgiistupu
nebo K jejichZ uzivani neni opram

d) nepouzivat objednané sluzby aniizeni sdilejiciho ani dofikova z&izeni, & pitimo nebo
negimo, k poruseni nebo pokusu o poruSeni autorizabe hezpénosti jakéhokoliv
hostitele, datové sinebo @tu, jakoz i ziskani nebo k pokusu o ziskani neagéého
piistupu do koncového #aeni jiného spolusdilejiciho, k jeho software tidanebo
pouZzivat jiné nastaveni nez vlastni pro komunika@mci si§;

e) nepouzivat a néftijakékoliv nastroje nebo prdastdky ohroZujicich bezprost si¢

Internet a datové sisdilejiciho nebo umaaijici jeji narusovani;

f) Zakazuje se vytu@t dalSi sit nebo provozovat dhcp servry a routry, radiovidzeai bez
védomi sdilejiciho. V fipact zjisteni takovychto neohlaSenychizzeni - siti bude uplagn
piné¢ bod 4.10 bez vyjimky.

g) neprovadt nasledujici aktivity p Ucasti @ pouzivani datovych siti a &iinternet, pop

pii umisgni informaci na domovské stranky (.homepage.), jakiejména

. hadavani;

. 8teni protipravnich informaci;

. ob€zovani, vyhroZovani nebo imysiné vnucovani se mistat



.scrolling. (opakované kopirovani textu do .chaimo);

. vytv&eni .chat rooms. s urazlivymi nazvy;

. pouzivani urazlivychiezdivek;

. umistni velkého poétu stejnych zprav daiznych diskusnich skupin;

. umistni fetézovych dopi§;

. umistni zprav do diskuznich skupin, které se netykajiatés dané skupiny (.off-topic
posting.);

. falSovani informace v zahlavi zpravy;

. umiseni zprav pod jménemeékoho jiného za &elem zabranit ékomu pouzivat silnternet;
. umig’ovat na gf Internet protipravni material, jako rididad rasistické informace, nebo
détskou pornografii;

. kit informace, které by mohly poskodit sdilejicihebio teti osobu;

h) neprovadt zejména nasledujici aktivityippouzivani datovych siti a siinternet, zejména
pii posilani a fijimani zprav elektronickou postou (emailem)

. urdzeni, nebo oitovani ostatnich spolusdilejicich a uzivatEk Internet progednictvim
nevhodného slovniku nebo frekvedcvelikosti emailovych zprav;

. posilat dalgetzove listy (chain letters), nebo nabadat posildakovychto list, bez
ohledu na to, zda adresat ma zajemitionput;

. posilani zprav, v adrese odesilatel, ktery jesaln elektronické postieti osoby, bez
souhlasu pravoplatného uzivatelguielektronické posSty s touto adresou;

. posilani hromadnych, nebo koréich zprav zpsobem, ktery je vSeobecmnamy pod
nazvem.spamming.. Toto zahrnuje kkopmého:

hromadné zpravy s obchodnim obsahem, oznamenimsti@dcharitativni fispsvky,
podpisové petice a zpravy s nabozenskym obsahem;

. posilani e-mailovych bomb. E-mailova bomba jealona zprava, ktera je zasilan&blve
velkém pd@tu;

. posilat velké / objemné zpravy a soubory s unmysiaruSeni serveru nebo e-mailového
Gctu;

. pretizeni sit Internetu nebo datové &gdilejiciho, kterd ma za nasledek, nebo ktera kede
snizeni rychlosti, neb&asténému, anebo Uplnému vypadkusit

4.10 Jakékoli poruSertianku 4.9. nebo jakékoliv jiné jednéni, které Ipeasedliv ozn&it
za zneuziti objednanych sluzebpigpbené spolusdilejicim je povazovano za podstatné
poruseni této dohody a sdilejici je opraviokamzit omezit nebo ferusit poskytovani
sluzeb sdilejicimu, a to i betguichoziho upozo#mi; sdilejici spolusdilejicimu éfovne
zahdji dodavku objednanych sluzeb, a to zpravidlapolusdilejiciho pisemnou Zadost

a po zaplaceniifsluSného poplatku dle ceniku, zjedna-li spolugidileapravu. V pipadc
poruSeni Bkteré této povinnosti je spolusdilejici povinenla&ipsdilejicimu pokutu ve vysi
az 15 000 K za kazdé takové poruseni. Zaplacenim pokuty rmeiisdilejici zbaven
jakékoliv odpo¥dnosti zejména trestni, spravni a fit)ainza jakékoliv i zde neuvedené
poruseni platné legislativy tykajici sesditternet, kdy veskeréidledky nese pkh
spolusdilejici.

4.11 Sdilejici je povinen poskytou@dnou dostupnost k objednanym sluzbam v rozsahu
uvedeném v dohdaglitato povinnost nefize byt splina, jestlize je sitigtizena. V této
souvislosti jsou spolusdilejici opraim vyuzivat sluzbu jen v ramci objednané zakladni
rychlosti nebo i nizZsi.

4.12 Omezeni nebagruseni poskytovani sluzeb ze strany sdilejicithsledku poruseni
povinnosti spolusdilejiciho, nezbavuje spolusdilbp) povinnosti platit poplatky dle dohody
a €chto podminek v souladu s aktualnim cenikem sdikaji

Cl. 5 ODSTRANOVAN|I PORUCH A ZAVAD (REKLAMACE) 5.1 Ri sdileni objednanych
sluZzeb nize dochazet k @lasnym snizenim kvality, dasnému omezeni popreruseni



objednanych sluZzeb. Pokud Ize takové snizeni kyal@asné omezeni poppreruseni
predvidat, oznami sdilejici takovou skirtest spolusdilejicimu vhodnym igobem pedem
(nap. prostednictvim elektronické posty nebo inforéndinternetové stranky sdilejiciho).
5.2 Spolusdilejici je povinen ohlasit omezeni ngigouseni poskytovanych objednanych
sluzeb, zavady na #Haeni sdilejiciho a na daidovych z&izenich (dale jen .zavada.)
sdilejicimu neprodlenpo jejich zjiséni.

5.3 Sdilejici se zavazuje odstranit zavady na seéss znemo#uji-li spolusdilejicimu zcela
vyuzivat sluzeb dlél. 1.1., do 5-ti di od jejich ohlaSeni spolusdilejicim sdilejicimukypd
mu v tom nezabréni objektivnivdody, zejména neumoéni piistupu ke koncovému mistu,
preruSeni dodavky elektrické energie aparéSeni obvykle netrvajici déle nez Sice
nepovazuje za poruseni dohody.

5.4 Naklady na odstréni zavady nese sdilejici s vyjimkotigmdi, kdy zavadu zjsobil
spolusdilejici nebo je-li zavadat®gmbena poruchou na koncovéntizani spolusdilejiciho. V
takovém pipact je sdilejici opravén pozadovat po spolusdilejicim naklady na odstran
zavady a spolusdilejici je povinen uhradit sdilgjictyto ndklady na odstrami zavady podle
v té dol& aktualre platného ceniku sdilejiciho. Sdilejici neodpovdadunicnost zaéizeni
(zejména radiova t&eni a jejich komponenty, ethernetové karty appab)ipojeni
spolusdilejiciho, fipadné reklamaceédhto z&izeni sireSi spolusdilejici samostatn

5.5 Nebude-li zavada mimo reklamaciizani koncového mista (zejména radiovzami a
jejich komponenty, ethernetové karty apod.) , kigésobi geruSeni uzivani objednanych
sluzeb, za kterou sdilejici odpovida a ktera b§the spolusdilejicim ohlaSena odstéaa do
5-ti dni od jejiho ohlaseni sdilejicimu, bude spolusdilejicna zaklagljeho pisemné
Zadosti, vracenaifsluSna porernacast pravidelného poplatku za dobu, kdy objednanou
sluzbu nebylo mozné pro zavadu na sirsgtilejiciho wbec vyuzit.

5.6 V pipack, Ze se spolusdilejici domniva, Ze objednané slexim rozsahem, kvalitou
nebo cenou neodpovidaji podminkam a proto vykaady, je opravén prislusna prava z
odpowdnosti za tyto vady uplatnit u sdilejiciho. Vadgesprava vyictovanych ravidelnych
poplatcich pohp jinych platbach za objednané sluzby je uzivatelipen uplatnit do 2 (dvou)
mesiad, jinak spolusdilejiciho pravo zanikne. Jiné vatljednané sluzby je spolusdilejici
povinen uplatnit bez zbytaého odkladu po jejich zji&hi.

5.7 Uplatréni reklamace proti vySidiovanych pravidelnych poplatkpog. jinych plateb za
objednané sluzby nema odkladnynek a spolusdilejici je povinen zaplatitdvanoucastku
za poskytnuté objednané sluzby v pIné vySi do sipkanosti.

5.8 Sdilejici je povinen widit reklamaci proti vysSi é&kovanych pravidelnych poplaikpog.
jinych plateb za objednané sluzby nejpgizdo 30 (Ficeti) dni ode dne dorteni reklamace
nebo, vyZzaduje-li viizeni reklamace nan¢jSi postup, nejpozgi do 60 (Sedeséati) dnode
dne dordeni reklamace. Vifpadt kladného vyizeni reklamace je sdilejici povinen vrétit
spolusdilejicimu fslusnou neoprawme Gctovanoucastku nejpozei do 30 (Ficeti) dni od
vyiizeni reklamace. Nevyhovi-li sdilejici reklamacdfmtohoto odstavce, je spolusdilejici
opravren uplatnit u zakonem tomudaném spravnimiadu nebo soudu své namitky proti
zpasobu vyizeni reklamace bez zbyteého odkladu, nejpozj vSak do 30 (ticeti) dni ode
dne dordeni vyizeni reklamace.

5.9 Ostatni fipady reklamaci spolusdilejicihoiiyi sdilejici podle jejich slozitosti &ipadné
technické nebo administrativni nénmsti.

5.10 Spolusdilejici bere n&domi, ze sdilejici je povinen uhradit spolusdilejic ndhradu
Skody v disledku neposkytnuti objednané sluzby nebo vadnékkymuti objednané sluzby
pouze do vySe jednoho pravidelnéhésitniho poplatku, a vyslowns timto omezenim
odpowdnosti sdilejiciho za Skodu souhlasi.

5.11 Spolusdilejici se zavazuje uhradit poplatkyi@aktual@ platného ceniku servisnich
poplatki sdilejiciho za jakékoliv servisni ukony vyzadapélssdilejicim nad ramec



odstrargni zavadi poruch zaizeni, které nese sdilejici na své naklady péidieku 5.
podminek.

Cl. 6 POPLATKY ZA OBJEDNANE SLUZBY 6.1 Spolusdilejife povinen platit fislusné
poplatky v souladu s dohodou nejpédio 14 dne v misici pokud neni dohodnuto jinak.

6.2 Aktivatni, pogF. vstupni poplatky se spolusdilejici zavazuje uihragjpozdiji ke dni
zprovozrni objednanych sluzeb.

6.3 Spolusdilejici iiive obdrZzet mimiadné vydtovani v souvislosti se ztinou vyse
pravidelného poplatku, z administrativnidhi¢p nebo v jinych oivodrénych gipadech

(nap. smluvni pokuty) bezipdchoziho pisemného vyrozémi. Spolusdilejici je povinen
uhradit takové mimiadné vyétovani ve ltité do 15 dri od data obdrzeni vgtovani.

6.4 Zpisob a interval platby pravidelnych poplathkohou byt ninény dohodou
dohodnuvsSich se stran. Navrh naémon zpisobu nebo intervalu plateb pravidelnych poplatk
je dohodnuvsi se strana povinnglgdiruhé dohodnuvsi se strame Ihité¢ nejménrt 30 (ficet)
dna pred zamysSlenoudinnosti navrhované zény.

6.5 Sdilejici je oprawm kdykoli za trvani dohody navrhnout spolusdil@jigizneénu vyse
pravidelnych poplatk vhodnym zggsobem ve Iité nejmért 30 (ficet) dm predem. Uhrazeni
pravidelného poplatku v jeho nové vySi spolusdilajije povaZzovano za souhlasny projev
vile spolusdilejiciho s touto zmou a takovato z#ma se stava pro dldohodnuvsi se strany
platnou a ginnou.

6.6 Spolusdilejici je povinen platit poplatky dakéualnim cenikem, jiné nez pravidelny
poplatek (nap servisni poplatek did. 5.11. ve lité do 15 dni od data udalosti, ktera je pro
povinnost zaplaceni poplatku rozhodna, pokud dohpodminky nebo cenik nestanovi jinak.
6.7 VSechny poplatky uvedené v doBppdodminkach a ceniku bude spolusdilejici hradit na
bankovni det sdilejiciho, pokud neni dohodnuto jinak, a tgpeelinanych ltach. Vzhledem
k nenménnym poplatkm se vyétovani nezasila. Zaslani je mozné na pisemnou £ados
spolusdilejiciho na jeho e-mailovou adresu. Miagmé vydtovani se zasilaji doparen:

nebo jsou fedana kuryrem, osoBui jinym obdobnym zfisobem a to spolusdilejicimu do
vlastnich rukou. Zaplacenim poplatku se rozumiptgrsani poplatku v jeho plné vysi na
Gcet sdilejiciho.

6.8 Spolusdilejici nema pravo provagkekoliv srazky nebo zény poplatki a jinych plateb.
Jestlize spolusdilejici neprovede Uhradu pravider@oplatku nebo jiné platby dle dohody,
podminek nebo cenikiddre a Was a prodleni s platbou bude delSi nez, ddilejici mize
spolusdilejicimu bezipdchoziho oznadmeni omezit nelferpsit objednané sluzby. Nezavisle
na tom ma sdilejici pravo od dohody odstoupit sraktou (Einnosti zgisobem uvedenym v
¢l. 7.7. €chto podminek a Zadat okamzitou ndhradu Skody la@ap smluvnich pokut dle
dohody, &échto podminek a ceniku. \fipadt dohody na dobu ditou nélezi sdilejicimu
poplatky za celou dobu trvani dohody a to iiNppcE Ze, sluzba nebyla vyuzivanabec nebo
jen po utitou ¢ast doby. V pipact akci se slevou nalezi sdilejicimii preccasném ukogeni
dohody ze strany spolusdilejiciho doplatek za slwzbIné vySi dle platného ceniku v den
podpisu dohody za objednanou sluzbu pro celou tiofani dohody bez ohledu na délku
doby vyuziti objednané sluzby a vyse slevy, kdywjizazen€astky v plné nezlewmé vysi je
mozné odéist od celkové dluzné&astky. V gipac akci se slevou nalezi sdilejicimiti p
predtasném i BZzném ukogeni dohody ze strany spolusdilejiciho doplatekat@eni v plné
vySi dle platného ceniku v den podpisu dohody #&eai pro celou dobu trvani dohody bez
ohledu na délku doby vyuZiti objednané sluzby a&\glévy, kdy jiz uhrazengstky v piné
nezlevigné vysi je mozné odest od celkoveé dluznéastky.

6.9 Sdilejici je oprawm proveést zapgieni svych pohledavekivi spolusdilejicimu,
vyplyvajici z dohody, a to jednostrannym ozndmeairapd@teni Vici zaloze dleil. 6.3. s
Ucinky dohody o zapgieni, gicemz ednosti se zapdte neuhrazena pokuta, dluzné



poplatky, pop. ndhrada Skody #gobena sdilejicimu.

6.10 Pro pipad prodleni s platbami spolusdilejiciho je sitilepravign tovat
jednorazovou pokutu ve vySi 1% z dluiréstky za kazdy i zagaty den prodleni.
Zaplacenim pokut neni omezen narok sdilejicihoamsadu Skody v plné vysi v pé&zich.
6.11 Pravidelné poplatky uhrazené spolusdilejicdradklad dohody dopedu, za obdobi, po
které spolusdilejici v souvislosti s ukemim dohody jiz objednané sluzby nevyuzival,
nepodléhaji vraceni pouze ¥padt ukornteni dohody odstoupenim ze strany sdilejiciho.
6.12 Sdilejicimu nalezi po dobu platnosti dohodwpma uhradu pravidelnych poplatka
zaklad dohody, podminek a ceniku nezavisle na tom, zdsgilejici skuténé vyuzival
objednané sluzby.

6.13 Pokuty je spolusdilejici povinen zaplatit igtd splatnosti uvedenédl. 6.3. aplacenim
pokut neni omezen narok sdilejiciho na nahraduyskgdné vysi v pedézich.

6.14 Aktual® platny cenik je nedilnou stésti dohody a je spolusdilejicimu regrk
dispozici na internetové strance sdilejicihew.dubecnet.cza nebo u sdilejiciho.

Cl. 7 TRVANI A ZANIK DOHODY 7.1 Dohoda se uzavira mbu neutitou.

7.2 Dohoda je platna ode dne jejiho podpistnmdodohodnuvSimi se stranami@nina dnem
zahjeni dodavky objednanych sluzeb.

7.3 Spolusdilejici i sdilejici jsou oprasm dohodu vypowdét bez udani évodu, nejdive
vSak po uplynuti 3 {f) celych kalendiich nésiai ode dne

ucinnosti dohody, pcemz tato liita se nevztahuje na vypab dlecl. 7.4 a 7.5. Vyposdni
Ihuta je 35 (ficet pet) dni a z&iné plynout prvym dnem v nasledujicim celém kalénioid
mésici po ngsici, kdy byla druhé dohodnuvsi se strdoritena pisemna vypod’.

7.4 Sdilejici je oprawim dohodu vypogdét v pripack, Ze spolusdilejici négme navrh na
zmeénu pravidelnych poplatkucinény podlecl. 6.5 této dohody.

Vypoveédni Ihita v takovém fipad je 30 (Ficet) dnmi a z&ina plynout dnem néasledujicim po
dni, kdy byla spolusdilejicimu dafena pisemna vypéd’ sdilejiciho.

7.5 Spolusdilejici je opragn dohodu vypowdét v pripads, Ze neakceptuje navrh na &m
pravidelnych poplatk u¢inény sdilejicim podl€l. 6.5. podminek nebo ipad, ze
neakceptuje zimu €chto podminek. Vyposd’ Ize v takovém fipact podat nejpoz)i do 15
dni ode dne zviejréni nové vyse poplatknebo novych podminek. Vypéani lhiata je 30
(téicet) dni a z&ina plynout dnem nasledujicim po dni, kdy bylagjailmu dordena
pisemna vypoxd’ spolusdilejiciho.

7.6 V pripadt pochybnosti se ma za to, Ze vypd\byla dorgena druhé dohodnuvsi se stran
5. den po odeslani.

7.7 Sdilejici je oprdwm odstoupit od dohody (a) Wipact prodleni spolusdilejiciho s platbou
poplatki ¢i jinych plateb podle dohody po dobu delSi nezed(s) drii, nebo (b) v fipact
podstatného poruSeni povinnosti spolusdilejicilpywgjicich ze dohody, nebo (c) jestlize
sdilejici zm¢nou zakona nebude mit moznost dodavat sluzby, ttefieprednet dohody,
nebo (d) pokud dojde k ukdeni dohody nebo smlouvy mezi sdilejicim a viastmike
piipadré spravcem fislusné nemovitosti, v niz se nachazi koncové mpgigeadre i za
podminek uvedenych v b&d.4 nebo (e) nastanou-kipnstalaci koncového mista
negredvidané okolnosti, které sdilejicimu znemozni ghd@bjednanych sluzeb, nebo (f) z
jinych technickych dvoda na strag sdilejiciho znemaiujicich sdilejicimu plnit fednet
dohody po dobu delSi nez 3@icet) dni, a nedojde-li k jiné doh@ddohodnuvsich se stran,
nebo (g) odvola-li spolusdilejici zmagn podledl. 8.6 této dohody, nebo (h) spolusdilejici
uved! v dohod nepravdivy Udaj, neoznamil sdilejicimu & adresnych uday dohod
nebo mu bezi/odrg odmita poskytnoutipméienou sotinnost nebo za podminek
uvedenych v batl4.4. Odstoupeni od dohody j&niné dordenim pisemného odstoupeni
sdilejiciho od této dohody spolusdilejicimu na sudnevedenou v dohédpog. . oznamil-li
spolusdilejici po dobu platnosti dohody&m adresnych udaj. na posledni znamou adresu




spolusdilejiciho.

7.8 Spolusdilejici je opra¥n odstoupit od dohody wipacdt, Ze sdilejici pestane dodavat
objednané sluzby po dobu delSi nez 60 (Sedesatpdstoupeni od této dohody j&inné
dorwenim pisemného odstoupeni spolusdilejiciho oddi@ody sdilejicimu.

7.9 Dohodnuvsi se strany se dohodly, Zéipgut ukonieni dohody jsouffispsvek na
infrastrukturu, aktivani, pog. vstupni poplatky nevratné.

7.10 Po dobu plynuti vyp@dni lhaty je sdilejici opravén (Etovat spolusdilejicimu
pravidelné poplatky, pdpjiné poplatky podle dohody a aktudlplatného ceniku, a
spolusdilejici je povinen takové poplati&dre platit. Zanik dohody nema vliv na narok
sdilejiciho na zaplaceni dluzny&astek za objednané sluzby ke dni ulem dohody.

7.11 Vznikne-li v pipac vypowdi nebo odstoupeni od dohody spolusdilejiciaplatek na
pravidelnych poplatcich, je sdilejici povinen tepiteplatek na zakladpisemné vyzvy
spolusdilejiciho spolusdilejicimu vrétit do 60 @sdti) di od dorgeni pisemné vyzvy
sdilejicimu s vyjimkou fipadu postupu dl&. 6.11.

7.12 Po ukoteni dohody se sdilejici zavazuje bez ztiyého odkladu své #aeni
demontovat v nezbytném rozsahu tak aby byl zachdeadi

provoz ostatnim spolusdilejicim a to i za pou#itdi 4.4. Kdy spolusdilejici se zavazuje
poskytnout nezbytnou séinnost k takové demontazi. \tipact, Ze spolusdilejici neumozni
demontéz zazeni sdilejiciho, m& sdilejici narok na ndhradisapené Skody. Zezeni bude
demontovano v nezbytné faipo dohod s spolusdilejicim.

Cl. 8 SPOLENA A ZAV ERECNA USTANOVENI 8.1 Spolusdilejici neni oprambez
piedchoziho pisemného souhlasu sdilejiciievgst nebo postoupit prava a povinnosti
vyplyvajici spolusdilejicimu z dohody nati osobu.

8.2 Spolusdilejici timto wtlje souhlas s postoupenim prav a povinnosti vyagigv
sdilejicimu z dohody na jinou spéimst, podrobenou jednotnérfimeni ve smyslu
ustanoveni § 66a obchodniho zakoniku.

8.3 Dohoda mize byt ngnéna pisemnou dohodou dohodnuvsich se stran nebapeost
uvedenym v dohad Tyto podminky mohou byt émény sdilejicim. Sdilejici je povinen o
zmeng informovat spolusdilejiciho nejm&reden ngsic gredem a nové podminky ziegnit
nahttp://www.dubecnet.cnebo u sdilejiciho, pdp jinym vhodnym zjisobem. Nevypovi-li
spolusdilejici smlouvu dle 7.5., stavaji se pformové podminky zavazné dnem uvedenym
v takovych novych podminkach.

8.4 Dohodnuvsi se strany se dohodly, Ze jejich Zéway vztah, upraveny dohodou a spory z
ni vzniklé, se budotidit obtansko pravnim zakonikem.

Zarover se dohodaidi ustanovenimi zdkorta 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, ve zmi pozdjSich gedpigi.

8.5 Spolusdilejici prohlasuje, Ze byl podpisu této dohody seznamen s platnymi
podminkami sdilejiciho pro dodavani objednanychediyzejména byl

sezndmen s naroky na pozadované technické parakoettgvych z#zeni spolusdilejiciho
pripojovanych ke koncovému mistu, séigpbem uzivani

objednanych sluzeb, Uhradou popiatikdstraiovanim zavad a souhlasi s nimi.

8.6 V souladu se zakonem101/2000 Sb. uduje po dobu trvani dohody spolusdilejici
sdilejicimu opravéni shroma&’'ovat, zpracovavat, uchovavat a

uzivat jeho osobni Udaje uvedené v dah@thle jen "osobni Udaje spolusdilejiciho™) pro
Ucely vSech systéinsdilejiciho a pro komunikaci s

spolusdilejicim o vSech sluzbach sdilejiciho auwwmsbosti s plgnim predmétu této dohody
sdilejicim (zejména informovani o novych sluzbach

sdilejiciho, pizkumy spokojenosti s objednanymi sluzbami, nabidkakce provathé
sdilejicim nebo jinouréti osobou na zakladmlouvy -

dohody s sdilejicim pdptechnické zasahy souvisejici s dodavanim objegrnesiuzeb




provadné sdilejicim nebo jinoudti osobou na zaklad

smlouvy - dohody). V rozsahu vySe uvedeného zérige sdilejici rovaz opraviin
predavat osobni Udaje spolusdilejiciho do jinychistat

Spravcem osobnich udagpolusdilejiciho podle zakokal01/2000 Sb. uvedenych v této
dohod je sdilejici. Spolusdilejici byl seznamen s tim, 2

poskytnuti osobnich udaje dobrovolné a Ze je opramzmocrni kdykoliv odvolat s
nasledky uvedenymi &. 7.7. €chto podminek.

8.7 Pro pateby ceniku zejménaznou dostupnostifstupovych botl se zavadi tzv..radiova
pasma. Radiova pasmauj ceny a rychlosti fipojeni

v zavislosti na vzdalenosti od mista hlavnikipgeni ne¢astji optického nebo pataiho
spoje dale také i podle dostupnosti. Lokality &fej

zarazeni do radiovych pasem upravuje cenik. Kazdéjédé radiové pasmo ma &v
tiskopis. Dohoda o sdilenfigtupu k siti Internet v radiovém

pasmu x. kdy x €islo radiového pasma a dalSi informace k radiovpdamu jsou uvedeny v
ceniku. V tiskopise jsou uvedena specifika kazdého

daného pasma. (tlRna byva rychlost . cena). Ostatni se uvadi dofoky nebo
¢islovanému dodatku k doh&d

8.8 Nedilnou satasti chto podminek je provoziad v Fipac neshody mezi body
provozniha‘ddu a dohodou nebo

podminkami plati body uvedené v dokawbo podminkach.

8.9 Dohoda se vyhotovuje ve dvou stejnopisech¢clazngdilejici obdrzi jeden stejnopis a
spolu sdilejici jeden stejnopis.

8.10 Tyto Podminky dohody o sdilertigiupu k siti Internet nabyvajtinosti dnem 1.
listopadu 2009.

Spolu sdilejici svym podpisem potvrzuje, Ze sedygaokamiradre seznamil a souhlasi s
jejich zrenim jako nedilné saasti Podminky dohody o

sdileni pistupu k siti Internet ze dne

V Praze dne .........

Spolusdilejici Sdilgjic



